
УТВЕРЖДЕНА
приказом главного врача

ГБУЗ Московской области «ДСП»
№ 78-СОП от 17 июля 2026 г.

Стандартная операционная процедура (СОП) П5-05

ДЕЙСТВИЯ ПРИ ПОДОЗРЕНИИ НА ОСТРОЕ НАРУШЕНИЕ МОЗГОВОГО 
КРОВООБРАЩЕНИЯ

Введена в действие с 17.07.2026.
Действует до замены новой редакцией; плановый пересмотр не позднее 17.07.2029.
Область применения: П5. Экстренная и неотложная помощь; все подразделения

1. Цель
Обеспечить распознавание признаков инсульта, немедленный вызов скорой медицинской помощи и сохранение 
точного времени начала симптомов.

2. Ответственность
• Первый сотрудник немедленно прекращает стоматологическое вмешательство, обеспечивает безопасность и 
зовёт помощь.
• Назначенный сотрудник вызывает 103 или 112, включает громкую связь, сообщает адрес и кабинет и встречает 
бригаду.
• Второй сотрудник приносит экстренную укладку, пульсоксиметр, кислородное оснащение и автоматический 
наружный дефибриллятор (АНД).
• Врач руководит медицинской помощью в пределах своей компетенции; ожидание руководителя не 
задерживает вызов скорой помощи и базовые мероприятия.
• Организационный контроль — и. о. заместителя главного врача по лечебной работе В. В. Савилов; контроль 
оснащения — главная медицинская сестра В. В. Шаргель.

3. Признаки и условия применения
• Внезапная асимметрия лица, слабость или онемение руки/ноги, нарушение речи или понимания.
• Возможны внезапное нарушение зрения, равновесия, координации, необычная сильная головная боль, 
спутанность или потеря сознания.
• Ключевой факт для передачи — точное время появления симптомов либо время, когда пациента последний раз 
видели без них.

4. Порядок выполнения
1. Немедленно прекратить вмешательство, удалить всё из полости рта и выполнить быструю проверку «лицо — 
рука — речь».
2. Сразу вызвать 103/112; не ждать повторного измерения давления и не наблюдать пациента «до улучшения».
3. Записать время начала симптомов или последнее известное время без симптомов. Подготовить сведения о 
лекарствах, особенно антикоагулянтах и антиагрегантах.
4. Обеспечить покой и удобное положение с контролем дыхательных путей. При рвоте или нарушении сознания 
с сохранённым дыханием — безопасное боковое положение.
5. Контролировать сознание, дыхание, пульс, давление и сатурацию без задержки транспортировки.
6. Ничего не давать через рот, включая воду, таблетки и пищу. Не снижать давление быстро и не давать 
ацетилсалициловую кислоту до исключения кровоизлияния.
7. При отсутствии нормального дыхания начать СЛР и подключить АНД; передать пациента бригаде с 
указанием времени начала симптомов.

5. Стоп-сигналы и безопасность
• Не откладывать вызов 103/112, даже если симптомы уменьшились или исчезли.
• Не давать пищу, питьё или лекарства через рот из-за риска нарушения глотания.
• Не пытаться самостоятельно транспортировать нестабильного пациента и не возобновлять стоматологическое 
лечение.

6. Документирование и контроль
• В карте фиксируют тест «лицо — рука — речь», время начала, показатели, вызов 103/112 и передачу бригаде.
• Событие регистрируют по СОП П11-01.

7. Связанные документы и источники
• СОП П5-01 «Действия при экстренном и неотложном состоянии в стоматологическом подразделении».
• Приказ Минздрава России от 03.05.2024 № 220н «Об утверждении Порядка оказания первой помощи».
• Алгоритмы оказания первой помощи Минздрава России от 01.09.2024 и действующая клиническая 
рекомендация Минздрава России по соответствующему заболеванию с учётом возраста пациента.



• Инструкции конкретных лекарственных препаратов и медицинских изделий, находящихся в экстренной 
укладке.
Правило применения. При расхождении настоящего СОП с действующей клинической рекомендацией, инструкцией 
лекарственного препарата или медицинского изделия применяют актуальный источник, а СОП направляют на 
внеплановый пересмотр.

Краткий алгоритм у рабочего места
Шаг Действие

1 Лицо — рука — речь: любой внезапный признак = подозрение на инсульт.

2 Сразу 103/112; записать время начала/последнее время без симптомов.

3 Покой, контроль дыхания и показателей.

4 Ничего через рот; не снижать давление резко.

5 Передать бригаде время, препараты и динамику.
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